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Din ComPilot IT &r en schweizisk produkt av hog
kvalitet utvecklad av Phonak, ett av de vérldsledande
foretagen inom horselteknik.

Lads anvdndarinstruktionerna noga sa att du kan utnyttja
alla mojligheter som din hérapparat har att erbjuda.

/\ Kompatibilitetsinformation:
Fraga din audionom om kompatibilitet med din
horapparat.

Phonak - livet ar nu www.phonak.se

cel 4 S



Det avsedda syftet for din ComPilot IT &r att ansluta olika
Bluetooth®-enheter till dina hérapparater, till exempel
mobiltelefoner, MP3-spelare mm.

Du kan dven ansluta andra ljudenheter direkt via en
kontakt, till exempel datorer och Roger-/FM-mottagare.

ComPilot II kan dessutom anvdndas som fjarrkontroll
till dina horapparater.

(D Observera att din audionom maste konfigurera din
ComPilot IT innan den kan anvdndas som fjarrkontroll
till dina hérapparater.

Bluetooth® &r ett registrerat varumarke som &gs av
Bluetooth SIG, Inc.



2.1 Forklaring

Knappar
@ Huvudknapp @
@ Volym upp/ner @S

@ Hem (@D
@ Anslut @
@ Pa-[Av-omkopplare

Ingangar

@ Mikrofoner

@ Ljudingang (3,5 mm uttag)

@ Roger/FM (Europlug)

© Batteriladdningskontakt
(mini-USB)

Indikatorlampor

@ Ljud
@) Strom

Ovriga
@ Uttag for halsslinga
@ Halsslinga




3. Komma igang
CompPilot IT maste konfigureras och laddas fore anvéndning.
3.1 Anslutning av strdmfdrsérjning

Vilj den adapter som anvénds i ditt land.
& &=
W)
UK AUS us EU

m Satt forst i adapterns runda
horn i stromférsérjningsenhetens
runda horn.

m Tryck in adapterns nedre dnde
for att fa den helt pa plats.

m Dra tillbaka fliken pa
stromforsorjningen for att
avldgsna den.

m Avldgsna adaptern genom
att dra den uppat




3.2 Ladda batteriet

m Anslut den storre dnden S—
av laddningskabeln i
stromforsorjningen. Koppla
in den mindre kontakten
i mini-USB-porten pa
ComPilot IL.

m Satt i stromforsorjningskontakten
i ett eluttag.

Stromindikatorlampan lyser med rdtt sken vid laddning
och dvergar till gront nar laddningen ar klar.

@ ComPilot II har ett ej borttagningsbart men
laddningsbart batteri

@ Innan du anvinder ComPilot II for forsta gangen
maste den laddas i minst 3 timmar.



@ Det gar att ladda ComPilot II 6ver natten.

@ Ett nytt batteri har full laddningskapacitet forst
efter tre fullstdndiga laddnings- och
urladdningscykler.

3.3 Sla pa och stdnga av

Skjut strémbrytaren @ sa g

som visas pa bilden for att g @©f
sld PA eller AV ComPilot II.

(@D Sla avComPilot II nir den inte anvénds.
3.4 Sa hdr bar du din ComPilot II

Innan du overfor telefonsamtal, musik eller TV:
m Sitt i horapparaterna korrekt i 6ronen och sla pa dem.

m SI3 pa ComPilot II.




m Fast halsslingan for
ComPilot II runt halsen.

m Fist bada kontakter noggrant.

3.5 Ljuddemonstration

@ Kontrollera att du bir dina horapparater och
ComPilot IT pa rétt vis och sla pa dem (se 3.4).

Tryck och hall in huvudknappen
medan du slar pd enheten.

Slapp huvudknappen.
Ljudindikatorlamporna

6vergar till rosa sken.
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Horapparaterna skiftar till 6verforingsldget och du kan
hora ljuddemon for ComPilot II.

m Anvind volymknapparna E3/@ for att justera
volymen upp/ned.

m Demon avbryts efter 3 minuter eller nér
huvudknappen @ trycks ner.

@ Nar du justerar volymen under ljuddemonstrationen
anpassas ljudnivan fér ComPilot IL:s talade
meddelanden (se kapitel 8.8).

@ Mer information finns i kapitlet om felsokning om
du inte kan héra ljudemon (se kapitel 9).

@ Standardspraket for en ny ComPilot II &r engelska
och kan konfigureras av din audionom eller Phonak
RemoteControl App (se kapitel 8.9).



4.1 Sa fungerar det

ComPilot II fungerar som ett granssnitt mellan
telefonen och hdrapparaten. Under telefonsamtalet
hor du den andra rosten direkt i dina hdrapparater.

ComPilot II fangar upp din rést genom dess interna

mikrofon. Prata in i ComPilot II- inte i telefonen -
under det pdgaende samtalet.

Din rost

Bluetooth

Uppringarens
rost
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4.2 Parkoppling med telefon

) Parkopplingen maste endast genomfdras en gang
for varje Bluetooth-enhet. ComPilot II ansluter
automatiskt till telefonen efter den forsta
parkopplingen.

m Kontrollera att Bluetooth ar aktiverat pa din telefon
och sok efter Bluetooth-enheter i instdllningsmenyn
for anslutningar.

m SI3 pd ComPilot II.
m Tryck och hall ner anslut- @ och volym upp- @

knapparna samtidigt tills ljudindikatorlampan bérjar
blinka snabbt med blatt sken.

000000




m Starta parkopplingen pé telefonen inom
1 minut, enligt telefonens bruksanvisning.

m Din telefon visar en lista med hittade Bluetooth-
enheter. Valj "Phonak ComPilot II" fran listan och
ange "0000" om du uppmanas att ange en kod.

m ComPilot II kraver atkomst till din telefonbok.
Acceptera begdran om detta.

m Nar parkopplingen ar klar kommer ljudindikatorn
att sluta blinka med blatt sken.

En kort parkopplingsinstruktion visas Bluetooth pairing

aven pa baksidan av ComPilot II. 2sec@+(H)
code: 0000

@ Mer information om parkoppling med Bluetooth pa
telefoner fran nagra av de mest populara
tillverkarna finns pa:
http://www.phonak.se/compilotl|
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4.3 Ansluta till en telefon

Kontrollera att du bar dina horapparater och ComPilot
IT pa rétt vis och sla pa dem (se 3.4).

Nér din telefon val har kopplats ihop med ComPilot II,
kommer de att ansluta till varandra automatiskt. Om de
inte ansluter till varandra automatiskt gar du till din
telefons Bluetooth-meny och valjer ComPilot II fran listan.

Se telefonens bruksanvisning om du maste ansluta
manuellt.

Om anslutningen lyckades visas det ComPilot II genom
att ljudindikatorlampan blinkar bldtt.

@ Anslutningen kvarstar si linge enheterna forblir
paslagna och inom samma omrade.

@ ComPilot Il kan anslutas till tva telefoner samtidigt
men endast ett samtal &r mojligt at gangen.

@ Vi rekommenderar att tangentljud och SMS-signaler
avaktiveras i samband med parkoppling med
mobiltelefon.



4.4 Ringa ett samtal

Ange ett telefonnummer med
telefonens tangenter och tryck
darefter pa uppringningsknappen.

Du hor uppringningstonen I
i dina hérapparater. ) A

Prata in i ComPilot II- \‘{\“’/
inte i telefonen - under \\\\
det pagdende samtalet. @

4.5 Ta emot ett samtal

Gor sa har nér du tar emot ett samtal pa din mobiltelefon:

m ComPilot IIis ljudindikator lyser med ett stadigt blatt
sken.

m Det tar ungefar 2 sekunder innan du hor ringsignalen
genom hdrapparaterna.

m Tryck pd huvudknappen @ s snart du hor
ringsingalen genom hérapparaterna.



Om ett annat samtal kommer in pa samma telefon:

m Tryck pd huvudknappen @ for att acceptera.

m Tryck och hall ner huvudknappen 8 i 2 sekunder
for att avvisa.

@ Ett inkommande samtal fran en andra parkopplad
telefon ignoreras under pagaende samtal.

4.6 Avsluta ett samtal

Tryck pd huvudknappen @ for att avsluta samtalet.
Du kan ocksa avsluta samtalet via din telefon i stéllet
for din ComPilot II.

Y B

18




Du kommer att hora det senaste aktiva programmet
eller den senaste ljudkallan.

4.7 Avancerade telefonalternativ

Avvisa ett samtal

Tryck och hall in huvudknappen @ i tva sekunder tills
ringsignalen upphor. Det fungerar pa samma sitt om
du avvisar samtalet via din telefon.

Stdlla in telefonvolymen
Anvand volymknapparna pé telefonen for att stélla
in volymen pa en bekvam niva.

Ljud frdn omgivningen som fangas upp av hérapparaterna
dampas enligt audionomens instéllningar sa att det blir
lattare att uppfatta det som sdgs i samtalet.

Minska ljud fran omgivningen

m Tryck och hall ner volym ner @& knappen i 2 sekunder
for mer dampning.

m Tryck och hall ner volym upp €D knappen i 2 sekunder
for att aterga till standardddmpningen.



Avaktivera odnskade larm
Vissa mobiltelefoner konfigureras for att avge knappljud,
SMS-signaler och bekréftelsepip.

Du kan héra dessa larm i dina horapparater.

Om de stor dig kan du hitta information om hur du
avaktiverar dessa signaler i telefonens bruksanvisning.

Sa har bar du ComPilot IT nar du pratar i telefon
Anmarkning: Maxavstdnd mellan ComPilot IT och

telefonen dr 5-10m.

m Bar ComPilot II runt halsen under telefonsamtalet.

20



m Du kan flytta ComPilot I ndrmare munnen i bullriga
miljoer.

m Undivk att tdcka mikrofondppningarna pa sidan med
fingrarna eller kladerna.

21
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4.8 Ytterligare funktioner

Féljande funktioner kan stéllas in antingen med appen
Phonak RemoteControl (se kapitel 8.8) eller av din
audionom.

@ Din telefon maste ha stéd for dessa funktioner.
Mer information finns i telefonens bruksanvisning.

Meddelande om uppringarens namn

Som standard anger ComPilot IT uppringarens
namn sa som det visas pa telefonens skarm
(uppringaridentifikation).

Féljande funktioner kan aktiveras separat. Tryck och

hall ner den tilldelade knappen i 2 sekunder for att

anvanda funktionen:

1. Ateruppringning av senaste numret: Anvands for
att ringa upp det senaste ringda numret.

2. Réstuppringning: Later dig sdga personens namn
istdllet for att skriva in numret.

3. Ring favoritnummer: Ringer ett forbestamt nummer
direkt.



4. Pausa samtal: Detta placerar din samtalspartner
i ko medan du &r i ett telefonsamtal. Samtalet pagar
fortfarande men ljuddverféringen och horapparaterna
vaxlar till tidigare lyssningsprogram.

5. Overfor samtal: Det gor att du kan 6verlimna
samtalet till en annan telefon. Dina hérapparater
vaxlar tillbaka till det senaste lyssningsprogrammet

Tryck pa och hall in huvudknappen & pa ComPilot II.
Samtalet aterupptas nu genom dina horapparater.

4.9 Anvinda en extern mikrofon

Anvand den externa mikrofonen "MC1" om du vill bara
ComPilot II under kldderna i samband med ett samtal.

m Anslut 3,5 mm mikrofonkontakten |
i ljudingdngen pa ComPilot II

(de interna mikrofonerna

i ComPilot II avaktiveras). %

23
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m Anvdnd kldmman for att placera W/é
mikrofonen ndra munnen. S

m Fist halsslingan runt halsen och sla pd ComPilot II.

Klader kommer inte att paverka den tradldsa
anslutningen till din horapparat.

@ Anvind endast den rekommenderade externa
mikrofonen fran Phonak.

4.10 Anvinda skyddshdljet av silikon

Anvidnd det skyddande silikonhéljet nar du bar ComPilot I
under kladerna.

m Fist silikonhdljet pa
baksidan av ComPilot II.



m Anslut halsslingan via
halsslingans kontakter
in i ComPilot II.

PHONAK
000000000
000000000
00000000~
0000~

A Skyddshéljet garanterar inte fullstandigt skydd mot
vatten, fukt eller svett.

25



5. Ljuddverforing

@ Kontrollera att du bar dina horapparater och
ComPilot IT pa ratt vis och sla pa dem (se 3.4)
innan du pabdrjar dverféringen.

5.1 Overféra musik via kabel

AUDIO

m Anslut audiokabeln
till ComPilot II.

m Satt i audiokabelns ena J
ande i horlursuttaget pa
mediaspelaren och starta den.

Ljuddverforingen borjar automatiskt.
Justera mediaspelarens ljudvolym.

Tryck pé huvudknappen & for att pausa och starta om
overforingen.

26



5.2 Overféra ljud via Bluetooth

Stromma ljud via mobiltelefon

Du kan stromma musik tradldst fran din mobiltelefon:

m Kontrollera att ComPilot II &r ansluten till din telefon
enligt beskrivningen i kapitel 4.3.

m Anvdnd mediaspelaren pa din telefon for att spela musik.

Overfora ljud via andra enheter
Om du vill anvanda ComPilot Il med en Bluetooth--enhet
(t.ex. MP3-spelare) maste enheterna forst parkopplas:

m SI3 pd ComPilot I

m Tryck och hall ner anslut- @ och volym upp- E3
knapparna samtidigt tills ljudindikatorlampan bérjar
blinka snabbt med blatt sken.

000000

m Paborja parkopplingen fran Bluetooth-enheten
(t.ex. telefonen) inom 1 minut enligt enhetens
bruksanvisning och anvdnd koden "0000" nar du
uppmanas att ange en kod.

27
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m Nar parkopplingen dr klar kommer ljudindikatorn
att sluta blinka.

m Tryck pd "Play" pa Bluetooth-enheten vid behov.

m Overforingen bérjar automatiskt och
ljudindikatorlampan bérjar lysa med stadigt blatt
sken vilket indikerar att anslutningen dr upprattad.

Anvind ljudenhetens volymkontroll for att justera
ljudsignalen

Tryck pa huvudknappen & for att
avbryta och starta dverfdringen.
For att helt avbryta Bluetooth-
overféringen maste du sla av den andra
Bluetooth-enheten , tryck och hall in
huvudknappen & (>2 sec) eller
avaktivera dess Bluetooth-funktion.

@ Se enhetens bruksanvisning eller kontakta
aterforsaljarens kundtjanst om du inte kan slutfora
parkopplingen som enligt beskrivningen.

@ Lingsta overforingstid for ComPilot IT &r mer upp
till 24 timmar med ett fulladdat batteri.



5.3 Overfdra ljud fran TV eller HiFi

Vi rekommenderar att du anvander dedikerade och
optimerade Phonak TVLink II basstation for att lyssna
pa musik eller se pa TV.

Den har fdljande fordelar:

m Tradl6s 6verforing pa upp till 30 meter.

m Analoga och digitala ingangar (optisk, koaxial).
m Laddningsstall for ComPilot II.

@ Se bruksanvisningen for TVLink II fr anvisningar
om parkoppling.

29



Din audionom maste aktivera fjarrkontrollen
ComPilot IT innan funktionen kan anvindas.

6.1 Stdlla in volymen

Tryck pa foljande knappar pa ComPilot II:
m (D for att 6ka volymen
m © for att minska volymen

@ En justering av ljudvolymen pa ComPilot II har
samma effekt som en volymljustering direkt pa
horapparaterna.

Minska ljud fran omgivningen

Du kan minska ljuden frdn omgivningen med en enda
knapptryckning. Detta kan vara anviandbart nar du
lyssnar pa musik eller éverfor ljud fran din telefon.
Dampningsnivan stalls in av din audionom.

m Tryck och hall ner volym ner-knappen & i mer dn
2 sekunder for mer ddmpning.

30



m Tryck och hall ner volym upp-knappen €3 i mer &n
2 sekunder for att atergd till hoérapparatens
standardvolym.

6.2 Stdlla in program

Det gar bara att byta lyssningsprogram sa lange det inte
pagar nagon overforing.

PHONAK

Anvand huvudknappen @ for
att andra lyssningsprogram 695900000

000000000
000000000

pa horapparaten. 896080680

000000000

Tryck pd hem-knappen C&D for att
ga tillbaka till det lyssningsprogram
och de ljudstyrkenivaer du hade, nér
du satte pa horapparaten.

31
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Om ComPilot II anvands /’ RN

som fjérrkontroll &

(utan halsslinga):

m Maxavstand till
horapparaterna
ar 110cm.

m Hall ComPilot II
som pa bilden

6.3 Mer information om fjarrkontroll

m Tryck och hall ner hemknappen @&D i mer dn tva
sekunder for att valja ditt favoritlyssningsprogram
som har konfigurerats av audionomen.

m Fjarrkontrollen styr bdda hdrapparaterna samtidigt.



7. Anvanda ComPilot II med Roger/FM

ComPilot II har en eurokontakt som later den anviandas
med Roger- eller FM-mottagare.

m Placera Roger- eller FM-sdndaren
néra ljudkillan och sl pa den.

m Anslut din mottagare till
ComPilot II via kontakten
enligt bilden (sl4 pa
mottagaren vid behov).

Nar signalen upptécks hor
du en bekraftelseton genom
dina hérapparater.

m Tryck pa huvudknappen
for att acceptera signalen.

m Tryck pa huvudknappen
pa nytt for att stoppa eller
starta om signalen.

33
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@ Efter 20 sekunder pausas verforingen automatiskt
om du inte accepterar signalen.

@ Nar signalen tas emot gar det inte att dndra
lyssningsprogram via & huvudknappen.

@ Om ComPilot II inte tar emot nagon signal via
eurokontakten i 3 minuter hors en larmsignal.



8.1 Huvudknappens funktioner

Huvudknappen & har flera funktioner:

1. Telefon: Den svarar och
ldgger pa ett telefonsamtal.

2. Overféring: Den pausar och aterupptar dverfaring
fran en ljudenhet.

3. Fjdrrkontroll:Den fungerar som en fjarrkontroll
(ComPilot II méste konfigureras som fjarrkontroll
av en audionom).

@ Lyssningsprogrammen kan inte dndras nar:
m ett telefonsamtal pagar
m en Bluetoothdverforing pagar eller ar pausad
m en audiokabel dr inkopplad
m en audioingdng ar aktiv

35



8.2 Lasa knapparna

3\?

Gor sa har for att forhindra att du trycker

pa knapparna av misstag.

m Tryck pa anslut @ och hem @D
samtidigt for att |asa eller 1dsa upp
knapparna.

m Stromindikatorlampan blinkar
tre ganger med rott sken for
att visa att knapparna ar lasta.

—

L —!

f

(@ Det gar fortfarande att ta emot inkommande samtal.

@ Nyckelsymbolen pa baksidan paminner dig om
lasfunktionen.

8.3 Sting av indikatorlampan
Om indikatorlampan stor:
m Las ComPilot II enligt beskrivningen i kapitel 8.2

m Indikatorlampan forblir avstangd i last tillstand

@ En lag batteriniva visas.

36



8.4 Hantera flera ljudkallor

Nar en ljudkalla ar ansluten via ComPilot II kopplar
hdérapparaten automatiskt over till specialprogram.

Det géar att ha flera ljudkallor anslutna till ComPilot II:
m Tva Bluetooth-enheter

m En 3.5 mm ljudingang

m En eurokontakt

@ Ett telefonsamtal prioriteras alltid. Du kan hora
ringsignalen dven nar du lyssnar pa andra
ljudkallor. Om du ignorerar eller avslutar samtalet,
aterupptas ljuddverféringen.

(D Om du vill lyssna pa musik startar du musiken via
mobiltelefonen - den kan inte sattas igang fran
ComPilot II.

37
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Vilja ljudkallor

m Enkélla: Varje gang du trycker pd huvudknappen
pausas eller dterupptas 6verféringen fran ljudkallan.

m flera kdllor: Efter varje gang du trycker pa
huvudknappen @& valjer ComPilot II ndsta anslutna
ljudkdlla i en forinstalld ordning.

m Om en killa inte &r ansluten hoppar ComPilot I
vidare till ndsta kalla.

m Varje ansluten kélla har en fast plats i sekvensen,
precis som pa bilden.

Tidigare aktiverat
lyssningsprogram

Eurokontakt Bluetooth
musik 1

3,5 mm Bluetooth
kontakt musik 2



8.5 Tyda indikatorlamporna

audio

Bluetooth-parkoppling

1 Bluetooth-enhet &r
ansluten

2 Bluetooth-enheter ar
anslutna

Telefon- eller
musikoverforing via
Bluetooth
Ljudingangs- eller
eurokontakt-dverforing

Ljuddemo spelas

Blinkar med ett snabbt
blatt sken

000000

Blinkar med ett kort blatt

sken
o 0 O

Dubbel bla blinkning

©0 00 00

Fast blatt sken

Fast orange sken

Fast rosa sken
- D

39
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[s=—]
power

Laddar
Laddad med fullt batteri
SIa PA hérapparaten

Sténga AV hérapparaten

Batteri dver 10 %

< 10% av batteriet aterstar.

Ladda

Behover laddas.
(minst 2 timmar)

Aktivera [
Avaktivera lasning

Fast rott sken
- -

Fast gront sken
Gront i tva sekunder

Blinkar med rott sken och
darmed stadigt sken i

2 sekunder

ooa »

Blinkar gront Idngsamt

Blinkar rott snabbt

o 0 o

Blinkar inte precis efter att

den har startats
- =]

Blinkar rott tre ganger (1ast)
o 0 O

Blinkar gront tre ganger
(olast)



8.6 Radera parkopplade Bluetooth-enheter

Om du stoter pa problem med en av de parkopplade
enheterna bor du 6vervédga att radera parkopplingen
med ComPilot IL.

/N Om du raderar parkopplingen med Bluetooth-
enheter tar du bort méjligheten att ansluta till
tidigare parkopplade Bluetooth-enheter.

1. SIa pa din ComPilot I1.

2. Tryck och hall ner anslut- @ och volym upp-knapparna
E3 i 10 sekunder tills ljudindikatorlampan slutar att
blinka snabbt med blatt sken.

3. Radera dven parkopplingarna fér ComPilot II pa din
mobiltelefon innan du forsoker parkoppla dem pa nytt.

4. Upprepa parkopplingen som beskrivs pd i kapitel 4.2.

41
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8.7 Uppringaridentifikation
ComPilot I kan ge dig information om vem som ringer.

ComPilot IT kommer att forsoka hitta information om
vem som ringde fran din telefonbok. Darmed hér du
namnet genom dina horapparat enligt foljande:

m Det sparade namnet i telefonboken.

m Telefonnumret, om namnet dr oként.

Din audionom kan stélla in sprakinstéliningar pa din
ComPilot IL

Du kan dven anvdnda appen Phonak RemoteControl
for att stalla in sprakinstéliningar (se kapitel 8.9).



8.8 VoiceAlert (rostmeddelanden)

Informerar dig om olika driftsldgen och status for
ComPilot II med hjdlp av réstmeddelanden.

Din audionom kan stélla in tillgdngliga
sprakinstdliningar och talnivaer:

Endast varningar: Talad information om lag
batteriniva i ComPilot II och i samband med
parkoppling med Bluetooth.

Standard: Utdkad information om att satta pa eller
stdnga av ComPilot II, pdbdrja eller avsluta laddning
under dverféring, bekrdftelse om val av insignal och
eurokontakt.

Detaljerad: Utdkad information om att pabdrja

eller avsluta laddning dven om det inte &r ndgon
overforingskalla aktiverad, extern
mikrofonanslutning, anslutning eller frankoppling av
Bluetooth-enhet, samt koppla eller pausa ett samtal.
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8.9 Appen Phonak RemoteControl

Appen Phonak RemoteControl &r en
smartphone-applikation som ger
ytterligare kontroll éver din
horapparat.

Funktionerna visas pa din smartphone och ger formagan
att delvis konfigurera ditt hérapparatssystem.

Fler alternativ:

m Individuell volymkontroll fér hoger/vanster

m Programval och val av alternativ ljudingdng direkt
m Stdd for parkoppling med Bluetooth

(D Besok hemsidan for mer information och for att
ladda ner appen RemoteControl:
http://www. phonak sefrcapp

iTunes:




Kontakta din audionom for problem som inte ndmns

i bruksanvisningen.

Orsaker

Atgdrd

| samband med Bluetooth-parkoppling blev jag uppmanad att
ange en kod. Vilken ska jag ange?

m Parkopplingskoden krévs for
den initiala parkopplingen
av ComPilot IT och en
Bluetooth-enhet.

m Ange 0000 (fyra nollor) nér du
uppmanas att ange en kod.

Jag upplever att det hackar vid ljudéverféring med ComPilot II.

m Bluetooth-enheten ar for langt
bort eller placerad i en
bakficka (kroppen ticker den).

m ComPilot IT soker efter kdnda
enheter under tvd minuter
efter att den satts pa.

m En telefon som &r ansluten till
andra enheter, som en dator,
kan eventuellt inte dverfora
musik utan avbrott.

u Overskrid inte det hogsta
avstandet pa 5- 10 m och hall
Bluetooth-enheterna framfor
dig.

m Efter tva minuter slutar
ComPilot II att s6ka och
stérningarna avbryts.

m Nar du anvédnder din
Bluetooth-telefon som
musikspelare maste du koppla
ifran den fran andra enheter
som t.ex. datorer.
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Orsaker A°tgdrd

Musikens volym &r for hog eller for 1ag. Ljudvolymen under ett
telefonsamtal &r inte bra (for 1ag eller f6r hog).

m Olika ljudkallor har olika m Om du vill ndra volymen
uteffekt. i telefonen, eller annan
ljudkéalla som &r kopplad till
ComPilot II, ska du anvinda
volymkontrollen pa den
externa enheten.

Det ar svart att hora telefonsamtal i bullriga milj6er.

m Horapparatens mikrofoner &r | mSdnk horapparatsvolymen
instéllda pa en for hog niva genom att trycka pd @
under samtalet. -knappen(se kapitel 6.1).

m Om ljudvolymen pa telefonen
(eller musiken) &r for 1ag efter
sankningen kan du anvanda
telefonens volymknapp for att
héja volymen.

Personen jag pratar med kan héra mig men jag kan inte hora
honom/henne.

m Samtalet kopplades till din m Kontrollera att samtalet
telefon. kopplas tillbaka till ComPilot IT
via telefonmenyn.
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Orsaker A°tgdrd

ComPilot II upptécks inte langre av telefonen eller av andra
Bluetooth-enheter som den tidigare kopplades ihop med.

m Om ComPilot IT inte hittar en m Stidng av ComPilot II Vénta tills
enhet inom 2 minuter kommer den roda indikatorn sténgs av
den att sluta soka for att spara och satt sedan pa enheten igen.
energi.

m Enheterna ar for langt ifran m Placera enheterna inom en
varandra. meters rackvidd och forsok igen.

m ComPilot II kan kopplas ihop med m Upprepa parkopplingen mellan
hdgst sex olika Bluetooth- ComPilot II och Bluetooth-
enheter. Om det interna minnet &r  enheten som skrevs dver.
fullt kan nya parkopplingar m Upprepa parkopplingen mellan
ersatta tidigare. CompPilot II och Bluetooth-

m Parkopplingen raderades. enheten som raderades.

Jag har ingen Gverforing igang men hdrapparaterna vaxlar anda
mellan Bluetooth och det normala lyssningsprogrammet.

m Telefonen skickar ljudsignaler till | m Avaktivera systemsignaler for

ComPilot IT pa grund av paminnelser, alarm, SMS och
inkommande SMS eller e-post. liknande via telefonens meny.

m Telefonens knappljud dr m Sténg av knappljudet via
aktiverade. telefonens meny.

Jag hor mobilens knappljud i mina horapparater.

m Knappljuden kan avaktiveras i m Avaktivera knapptrycknings-

din telefon. och bekraftelsetoner i telefonen.

Mer information finns i
telefonens bruksanvisning.
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Orsaker A°tgdrd

Varje gang jag slar pa min telefon sitter musikspelaren igang.

m Vissa telefoner har den har m Vissa telefoner kan konfigureras
funktionen, det beror inte pa for att inte starta musikspelaren
ComPilot I1. automatiskt.

m Sténg av musikspelaren via
telefonens meny efter att
telefonen ar ansluten.

Varje gang jag sitter mig i bilen beter sig ComPilot II -anslutningen
till telefonen underligt.

m Bilens Bluetooth-system ansluter  m Overvig att avbryta
till din telefon. anslutningen mellan bilsystemet
och telefonen.

Jag svarade pé det inkommande samtalet men kan inte hora det
i mina horapparater.

m Vissa telefoner kopplar inte 6ver = m Svara alltid pa samtalet genom
till ComPilot I om samtalet tas att klicka pa ComPilots I
emot via svarsknappen pa huvudknap
telefonen.

Telefonen ringer men ljudindikatorn har inte ett fast blatt sken och
det hors ingen ringsignal i hdrapparaterna.

m Bluetooth &r inte aktiverad i m Kontrollera att Bluetooth-
telefonen. funktionen &r aktiverad enligt
telefonens bruksanvisning.
m ComPilot IT och telefonen drinte = m 1. Avaktivera Bluetooth-
anslutna till varandra. funktionen i telefonen och
satt pa den igen.



Orsaker A°tgdrd

2. Starta om ComPilot I
genom att sla pa den och
dérefter stdnga av den.
ComPilot II :s Bluetooth-
funktion aktiveras
automatiskt.
3. Aktivera ComPilot II genom
att vélja den i telefonens
meny "Aktiv enhet".
4. Minska avstandet mellan
ComPilot II och telefonen.
m ComPilot IT &r inte parkopplad | mFdlj instruktioner for

med telefonen. parkoppling i denna
bruksanvisning.
m Avstandet mellan ComPilot IT m Bér ComPilot II runt halsen.
och telefonen &r for stort. Avstandet till telefonen ska
vara < 10m.

Telefonen ringer, ljudindikatorn visar ett fast blatt sken men det
hors ingen ringsignal i hérapparaterna.

m ComPilot II &r utanfor m Bir ComPilot II pa ratt satt
hdrapparaternas rackvidd. runt halsen med bada
kontakterna till halsslingan
ordentligt inkopplade.
m Telefonen &r instdlld pa vibrera.  mAktivera ringsignal pa

telefonen.
m Du pratar redan i telefon och m Ldgg pd det forsta samtalet
da gar det inte att upptécka ett och svara pa det andra
andra samtal. samtalet.
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Orsaker

A°tgdrd

Telefonen ringer men namnet pa personen meddelas inte i ett talat

meddelande.

m Funktionen
uppringaridentifikation &r inte
tillgénglig eller aktiverad pa din
telefon.

m Tva telefoner dr anslutna till din
ComPilot 11

m Uppringaridentifikation kan vara
avstangd.

m Lds mer i telefonens
bruksanvisning for information
om funktionen.

m Om tva telefoner &r anslutna ar
Uppringaridentifikation endast
tillgdnglig pa telefonen som
senast kopplades ihop med
CompPilot 1L

m Be din audionom att aktivera
Uppringaridentifikation pa din
CompPilot 1L

Under ett samtal har den som jag pratar med svart att hdra vad jag

sager.
= Mikrofondppningen pa
ComPilot I kan vara tackt.

m ComPilot IT kanske inte bars
korrekt.

m ComPilot II skaver ibland mot
kladerna.
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m Kontrollera att
mikrofondppningarna inte ar
tackt av klader eller smuts.

m Vrid inte ComPilot IT &t sidan
och kontrollera att halsslingans
kontakter pekar mot munnen
nér du pratar.

m Forsok rra dig sa lite som
méjligt medan du pratar eller
dvervdg att anvanda den
externa mikrofonen (tillval).



Orsaker A°tgdrd

m Bakgrundsbullret kan vara for u Aven om ComPilot II har
starkt. funktioner for bullerreducering
ska alltfor bullriga miljoer
undvikas.
m Be uppringaren att 6ka
telefonvolymen.

ComPilot II svarar inte eller indikatorlamporna lyser inte nar den

ar Pa.

m ComPilot II kan vara helt m Ladda ComPilot II under minst
urladdad. en timme.

m Koppla ur eventuella kontakter
ur ComPilot II.

m Sténga av ComPilot 11, vanta
30 sekunder, och sla sedan pa
den igen.

m Det kan vara tecken pa ett
programvaruproblem.

Funktionstiden pa din ComPilot II har minskat markant.

m Batteriet behover i regel flera m Ladda ComPilot Il i minst tre
laddningscykler for att na full timmar férsta gangen.
kapacitet. Se specifikationen m En ny ComPilot II ska ladda ur
for vad som anses vara normal helt tre ganger.

drifttid for ComPilot IL
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Orsaker

A°tgdrd

Jag upplever avbrott medan ljuddverforingen ar aktiv.

m Halsslingans antenn ar trasig.

= ComPilot II befinner sig for
langt bort fran
horapparaterna under
dverféringen.

m Horapparaterna bars
inte korrekt

mBluetooth-signalen ar
utanfor signalomradet.

m Bluetoothsdndaren paverkas
av ett foremal (t.ex. en
mobiltelefon).

Jag kan inte hora demoljudet:

m Horapparaterna bars inte
korrekt

m ComPilot II bérs inte korrekt
eller dr avsténgd.

m Halsslingan ar trasig

52

m Ersdtt halsslingan.

m Bir ComPilot IT med
halsslingan runt halsen eller
kontrollera om kabeln for
halsslingan ar ordentligt
inkopplad till ComPilot IL

m Bar ComPilot IT i upprétt lage.

m Hall Bluetooth-enheten inom
signalomradet.

m Kontrollera att horapparaterna
har anslutits korrekt

m Bar ComPilot IT med
halsslingan runt halsen eller
kontrollera om kabeln for
halsslingan dr ordentligt
inkopplad till ComPilot II.

m Kontrollera att ComPilot II &r
laddad och paslagen.

m Ersdtt halsslingan



Orsaker A°tgdrd

Jag kan inte hora samtal i mina horapparater nédr jag anvander
min tradlsa telefon tillsammans med ComPilot II.

m Vissa dldre telefoner kan inte m Anslutningen maste uppréattas
Gverfora ljud automatiskt till manuellt.
ComPilot IL m Skriv in numret pa din telefon.

m Tryck darefter pa knappen
anslut @ och vanta i 5
sekunder.

Inget hinder nir jag trycker pa en knapp pa ComPilot Il. Det enda
som hinder ar att indikatorlampan blinkar rott tre ganger.

m ComPilot II befinner sig i last m Tryck pa knapparna anslut G
lage. och hem @D samtidigt for
att lasa upp eller lasa
ComPilot I
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10.1 Nationell garanti

Frdga audionomen dar du kdpte din enhet om de
garantivillkor som géller i ditt land.

10.2 Internationell garanti

Phonak erbjuder ett ars begransad internationell garanti
som géller fran inkopsdatumet. Denna begrénsade ga-
ranti tacker tillverknings- och materialdefekter. Garantin
trader endast i kraft om ett inkdpsbevis uppvisas.

Den internationella garantin paverkar inte ndgra av de
rattigheter du har enligt eventuell tillamplig nationell
konsumentképlag.



10.3 Garantibegrinsningar

Garantin tdcker inte skador som beror pa felaktigt
handhavande eller skotsel, exponering for kemikalier,
vatten eller for stor belastning. Skador, som orsakats
av tredje part eller reparationer utférda av en ej
auktoriserad serviceverkstad, upphaver Phonakgarantin.
Denna garanti géller inte eventuella tjdnster, som
utforts av en audionom pa horcentralen.

Serienummer:

Inkdpsdatum:

Auktoriserad audionom (stdmpel/signatur):
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Europa:

Overensstimmelsedeklaration

Harmed intygar Phonak AG att denna produkt uppfyller
kraven i direktivet om medicintekniska produkter 93/42/
EEG och ven Radioutrustningsdirektivet 2014/53/EU.
Den fullstdndiga texten om EU:s 6verensstammelse-
deklaration kan erhallas fran tillverkaren eller den lokala
Phonak-representanten vars adress finns i listan pa
www.phonak.se.

Australien/Nya Zeeland:
Anger att enheten efterlever tillimpliga regelverk
hos Radio Spectrum Management (RSM) och
R-NZ  Australian Communications and Media Authority
(ACMA) och far siljas i Nya Zeeland and
Australien.
Efterlevnadsmarkningen R-NZ &r for radio-
produkter som erbjuds pa den Nya Zeeldndska
marknaden under konformitetsnivan A1.
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Anmarkning 1:

Denna enhet uppfyller Del 15 i FCC-reglerna och RSS-

210-reglerna i Industry Canada. Anvdndning sker under

tva forutsattningar:

(1) denna enhet kan inte orsaka skadliga storningar, och

(2) denna enhet maste acceptera eventuella mottagna
stdrningar, inklusive stérningar, som kan orsaka
odnskad funktion.

Anmirkning 2:

Andringar eller modifieringar, som utférs pa denna
enhet och som inte uttryckligen godkénts av Phonak,
kan leda till att FCC-behdrigheten att anvdnda denna
enhet blir ogiltig.

Anmarkning 3:

Denna enhet &r testad och har befunnits vara i
overensstammelse med begrdnsningarna for digitala
enheter i klass B, enligt Del 15 i FCC-reglerna och ICES-
003 i Industry Canada Begransningarna ar satta for att ge
ett skaligt skydd mot skadliga stérningar, ndr enheten
anvands i en bostadsmiljé. Enheten genererar, anvander
och kan avge radiofrekvensenergi och kan, om den inte
installeras och anvands enligt bruksanvisningen, orsaka
skadliga stérningar pa radiokommunikation.



Det gar emellertid inte att garantera att det inte kommer

att intréffa stérningar i en viss installation. Om enheten

orsakar skadliga storningar pa radio- eller TV-mottagning,

vilket kan avgodras genom att enheten sténgs av och satts

pa, bor brukaren forsoka korrigera stérningarna pa nagot/

nagra av foljande satt:

m Vrid eller flytta mottagarantennen.

m Oka avstandet mellan enheten och mottagaren.

m Anslut enheten till ett eluttag, som hor till en annan
krets @an den som mottagaren ar ansluten till.

m Kontakta forsiljaren eller en erfaren radio-/TV-
tekniker for att fa hjalp.

Anmarkning 4:

Overensstammelse med japansk radiolagstiftning och
japansk lagstiftning om telekomféretag. Den har enheten ar
godkind enligt japansk radiolagstiftning (EE385%) och
japansk lagstiftning om telekomforetag (EKUEISEEER).
Enheten far inte modifieras (i vilket fall det tilldelade
identifikationsnumret blir ogiltig)."
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C€

Med CE-mérket bekrdftar Phonak AG
(Sonova AG) att denna produkt - inklusive
tilloehor — uppfyller kraven i direktiv 93/42/
EEG om medicintekniska produkter samt
Radioutrustningsdirektivet 2014/53/EU.
Siffrorna efter CE-méarket anger det
anmalda organ som konsulterats enligt
ovannamnda direktiv.

Denna symbol innebér att produkterna som
beskrivs i denna bruksanvisning uppfyller
kraven for en typ B-tilldmpad del enligt EN
60601-1. Enhetens yta specificeras som
tilldmpad del av typ B.

Denna symbol anger att det dr viktigt
att anvandaren ldser och foljer
relevant information som finns i denna
bruksanvisning.
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Anger tillverkaren av den medicinska
enheten, enligt EU-direktiv 93/42/EEC.

Denna symbol anger att det &r viktigt
att brukaren uppmarksammar relevanta
varningar i bruksanvisningen.

Viktig information for hantering och
produktsdkerhet.

<ASHN>

Symbol for 6verensstimmelse
med EMC och radiokommunikation
i Australien.

Handhavande
foreskrifter

Denna enhet &dr konstruerad for att
fungera felfritt utan begrdnsningar
vid avsedd anvdndning, om inget

annat anges i denna bruksanvisning.
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—

Temperatur vid transport och
forvaring: —20° till +60° Celsius.
Temperatur vid drift:

0 till +40° Celsius.

Forvaras torrt

Fuktniva vid transport och forvaring:
<90% (ej kondens).
Fuktniva i drift: <95% (ej kondens).

OISRy

Lufttryck mellan: 200 hPa och
1500 hPa.




1=

Symbolen med en dverkorsad
soptunna betyder att denna produkt
inte ska behandlas som hushallsavfall.
Ldmna in din gamla eller obegagnade
enhet pad atervinningscentralen for
elektroniskt avfall, eller aterlamna

din enhet till audionomen, nar du

inte har bruk for den langre. Ratt
avfallshantering skyddar miljon och
halsan.

€ Bluetooth

Bluetooth®-ordmarket och
-logotyperna ar registrerade
varumérken, som tillhr Bluetooth SIG,
Inc., och varje anvéndning av sddana
marken av Phonak sker pa licens.
Ovriga varumirken och varunamn
tillhor respektive dgare.

&

Japansk méarkning for certifierad
radioutrustning.
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13. Viktig sdkerhetsinformation

Féljande sidor innehaller viktig sdkerhetsinformation.
Varningar

/\ Férvara utom rickhall for barn, personer med
begavningshandikapp och husdjur.

/\ Phonak-enheter kan skapa magnetfalt. Tester
utforda av Phonak har visat att inga stérningar
orsakats pa implanterbara enheter (t.ex. pacemakers,
defibrillatorer, osv.) som skulle paverka en siker och
effektiv anvandning av de implanterbara enheterna.
Personer som anvander implanterbara enheter bor
kontakta sin likare och/eller enhetens tillverkare
fore dem bdorjar anvdanda en Phonak-enhet. Sluta
anvanda Phonak-enheten om du upplever att
Phonak-enheten paverkar den implanterbara
enheten. Kontakta sedan tillverkaren av den
implanterbara enheten for radgivning.

A\ Anviind endast hérapparater som programmerats
speciellt for dig av en audionom.
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/N Anvind inte ComPilot II runt halsen medan den 4r
kopplad till programmeringsutrustning.

/\ Det 4r inte tillatet att utfora andringar eller
modifieringar pd enheten om dessa inte uttryckligen
godkdnts av Phonak.

/N Enheten kan skadas om du forssker Oppna den.
Kontakta din audionom om det uppstar problem
som inte kan l8sas via atgarderna i avsnittet
Felsdkning i den har bruksanvisningen.

A\ Den hir produkten har ett inbyggt batteri som inte
kan bytas. Forsok inte 6ppna produkten eller avldgsna
batteriet, d detta kan orsaka personskada och/eller
skada produkten.

/\ Kassera elektronikavfall i enlighet med lokala
bestimmelser.

/\ Externa enheter far bara anslutas om de har testats
enligt motsvarande IECXXXXX-standarder. Anvand
bara tillbehor som dr godkdnda avPhonak AG for att
undvika elektriska stotar.
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13. Viktig sdkerhetsinformation

/\ Om enheten, dess kontakter eller sladdar anvinds
pa ndgot vis som inte dr i enlighet med syftet som
beskrivs i den har bruksanvisningen (till exempel om
USB-kabeln birs om halsen) kan detta leda till skador.

/N Nir du anvinder maskiner ska du se till att inga
delar fastnar i maskinen.

A Mini-USB-porten ska endast anvdndas i avsett syfte.
A\ Anvind av sikerhetsskil endast laddare som

levereras av Phonak eller stabiliserade laddare
med 5 V likstromseffekt, min. 500 mA.

A Varning: elektrisk stot. Koppla inte in kontakten
direkt i ett eluttag.
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A\ Anvind inte horapparaten i explosiva omraden
(gruvor eller industriomraden med risk for
explosioner, syrerika miljoer eller omraden dar
brandfarliga 4mnen hanteras) eller dir anvandning
av elektronisk utrustning ar forbjuden.

Information om produktsdkerhet

@ Skydda enheten fran fukt (bad, simning), virme
(element, bilens instrumentbrada) och direktkontakt
med huden nér du svettas (trdning, sportutévande).

(@ Tappa inte enheten! Den kan skadas om du tappar
de pa ett hart underlag.

@ Sérskild medicinsk eller dental undersékning som
inbegriper stralning enligt beskrivningen nedan

kan paverka enhetens funktion negativt. Ta av

den och lamna den utanfor undersékningsrummet/-

omradet innan:

m Medicinsk eller dental undersokning med rontgen
(dven datortomografi).

m Medicinska undersékningar med magnetisk
resonanstomografi/nukledr magnetisk
resonanstomografi, som genererar magnetfalt.
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13. Viktig sdkerhetsinformation

@ Skydda enhetens kontakter, stickkontakter,
laddningsplats och stromférsorjning fran smuts
och skrap.

) Rengor enheten med en fuktig trasa. Anvédnd aldrig
rengdringsmedel (tvattmedel, tval osv.) eller alkohol
for att rengdra apparaten. Anvédnd aldrig mikrovagsugn
eller andra varmeapparater for att torka enheten.

@ Den digitalt kodade, induktiva sindningsteknologin
som anvands i enheten ar mycket tillforlitlig och
ar inte kénslig for stérningar fran andra enheter.
Observera dock, att ndr enheten &r i ndrheten av en
datorutrustning, storre elektroniska installationer
eller andra starka elektromagnetiska falt, kan man
behdva vara minst 60 cm bort for att garantera
fullgod funktion.

(@ Férvara enheten minst 10 cm fran alla magneter.

@ Koppla inte ifran halsslingan medan ComPilot II
skickar signaler till horapparaterna.
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@ Koppla inte en USB-kabel som &r 6ver 3 meter lang
till enheten.

@ Nar enheten inte anvands ska den stdngas av och
forvaras pa en siker plats.

Annan viktig information

@ Kraftfull elektronisk utrustning, storre elektroniska
installationer och metallstrukturer kan paverka och
signifikant reducera rackvidden.

(@ Om horapparaterna inte svarar pa kommandon fran
enheten pa grund av ovanliga faltstdrningar maste
du flytta dig bort fran storningsfaltet.
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